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Voraussetzungen für die Verwendung der 

factu.app 

 
Um Ihr System vor Angriffen von außen zu schützen, empfehlen wir die Installation des 
.Mobile Servers auf einem vom internen Netz getrennten PC, oder besser, einer VM.  

Portweiterleitungen 

Zum Internet 

Damit das Smartphone/Tablet mit dem .Mobile Server kommunizieren kann, müssen die 
TCP und UDP Ports 42000 – 42001 und 42002 nach außen (zur öffentlichen IP) geöffnet 
werden. 

 

Zwischen dem internen Netz und separatem PC / separater VM 

Für die Verbindung des .Mobile Servers und der factu.32 v6 muss zwischen den 
Systemen, an der Firewall, der Port 52000, 32000 und der Port 1434 und 1435 für den 
SQL Server jeweils für TCP und UDP geöffnet werden. 
 

Systemvoraussetzungen 

Ein aktuelles Windows System (Win7, Win10, Server 2016 etc.) ist für den .Mobile 

Server zwingend erforderlich. Die Festplattenkapazität ist Variabel, da der .Mobile Server 

ungefähr 80 MB Speicherplatz belegt.  

Als Arbeitsspeicher sollte mindestens so viel gewählt werden, wie für den Betrieb des 

OS empfohlen wurde. 

 

Einstellungen in der App 

 

Als Server-Adresse müssen Sie hier die öffentliche IP, welche zum .Mobile Server 

geroutet wird, angeben. 
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Hinweis 

Mit diesem Dokument möchten wir den Kunden darauf hinweisen, die von uns 

beschriebene Installation zu verwenden, um die bestmögliche Sicherheit des Systems zu 

gewährleisten. 

 

Hardware Vorrausetzungen für die Geräte  

 

Die Windows Funktionalität kann unter folgendem Link getestet werden.  

\\sbhnas3\Distribution\factu.app\Win32\ 

Android Geräte müssen mindestens die Version 4.4.2 installiert haben und als 
Prozessort einen ARM CPU mit ARMv7 oder höher besitzen.  

Für Apple muss die IOS Version 64 Bit und mindestens die Version 10 sein. 

Dies ist beifolgenden Geräte der Fall.  
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